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COMO REALIZAR UM 
NOVO CADASTRO



Acesse o PORTAL DE COMPRAS SESC DEPARTAMENTO NACIONAL através do link:
https://egov-br.paradigmabs.com.br/sescdn/Default.aspx 

Clicar na aba “Cadastro”



Clicar em “INICIAR NOVO CADASTRO DE FORNECEDOR”



PASSO 1 - DADOS GERAIS

Todos os campos com o indicativo | são obrigatórios. Se você não preenchê-los não será possível 
seguir para a aba 2 – Representantes e sócios

Preencher os campos com as informações relacionadas a sua empresa, conforme o seu cartão CNPJ 
e/ou contrato social

O tipo de cadastro será 
“SIMPLIFICADO”

O tipo de pessoa será 
“Pessoa Jurídica”

O país será “BRASIL”



Todos os campos com o indicativo | são obrigatórios. Se você não preenchê-los não será possível 
seguir para a aba 2 – Representantes e sócios

Preencher os campos com as informações relacionadas a sua empresa, conforme o seu cartão CNPJ 
e/ou contrato social



Se a sua resposta for “Sim”, 
atente-se à aba 7 – Documentos, 

pois você terá que anexar o 
documento comprobatório

Se atente ao que está registrado no 
seu cartão CNPJ, pois esta informação 

será validada. Se tiver dúvida, 
consulte seu contador

Todos os campos com o indicativo | são obrigatórios. Se você não preenchê-los não será possível 
seguir para a aba 2 – Representantes e sócios

Preencher os campos com as informações relacionadas a sua empresa, conforme o seu cartão CNPJ 
e/ou contrato social



ATENÇÃO: CERTIFIQUE-SE DE INCLUIR UM E-MAIL VÁLIDO E DE COMUM 

ACESSO, POIS ESTE E-MAIL É O CANAL DE COMUNICAÇÃO ENTRE VOCÊ E O 
PORTAL DE COMPRAS SESC DEPARTAMENTO NACIONAL

Todos os campos com o indicativo | são obrigatórios. Se você não preenchê-los não será possível 
seguir para a aba 2 – Representantes e sócios

Após preencher os campos, clique 
aqui, suas informações serão salvas 
e você seguirá para o próximo passo



Todos os campos com o indicativo | são obrigatórios. Se você não preenchê-los não será possível 
seguir para a aba 3 – Contatos

PASSO 2 - REPRESENTANTES E SÓCIOS

Preencher os campos com as informações relacionadas a sua empresa, conforme o seu cartão CNPJ 
e/ou contrato social

Após SALVAR, clique aqui e você 
seguirá para o próximo passo

Após preencher os campos, clique 
aqui e suas informações serão salvas



PASSO 3 - CONTATOS

Todos os campos com o indicativo | são obrigatórios. Se você não preenchê-los não será possível 
seguir para a aba 4 – Dados bancários

Após SALVAR, clique aqui e você 
seguirá para o próximo passo

Após preencher os campos, clique 
aqui e suas informações serão salvas

Seu contato principal virá preenchido a partir das informações da aba 1 – Dados gerais, mas você 
poderá adicionar contatos adicionais



PASSO 4 - DADOS BANCÁRIOS

Todos os campos com o indicativo | são obrigatórios. Se você não preenchê-los não será possível 
seguir para a aba 5 – CNAE

Após SALVAR, clique aqui e você 
seguirá para o próximo passo

Após preencher os campos, clique 
aqui e suas informações serão salvas



PASSO 5 - CNAE SECUNDÁRIO

O CNAE principal virá preenchido automaticamente, 
conforme o que foi informado na aba 1 – Dados Gerais

Preencher os campos com as informações relacionadas a sua empresa, conforme o seu cartão CNPJ 
e/ou contrato social

Após selecionar os itens, clique aqui, suas informações 
serão salvas e você seguirá para o próximo passo

Utilize a barra de pesquisa para facilitar a sua 
busca



PASSO 6 - LINHA DE FORNECIMENTO

ATENÇÃO: Os itens selecionados da Linha de fornecimento informa(m) qual(is) atividade(s) 

econômica(s) sua empresa exerce(m). O correto preenchimento garantirá que sua empresa 
seja informada via alerta de e-mail quanto aos processos abertos pelo Sesc Departamento 

Nacional, de acordo com a sua linha de fornecimento

O Sesc tem um cadastro próprio para a linha de fornecimento. Para facilitar a identificação de sua(s) 
linha(s) de fornecimento(s), consulte na aba externa clicando no ícone “Catálogo” e faça a sua pesquisa

Após selecionar os itens, clique aqui, suas 
informações serão salvas e você seguirá para 

o próximo passo

Utilize a barra de pesquisa para facilitar a sua 
busca



Todos os documentos com o indicativo         são obrigatórios. Se você não anexá-los não será 
possível seguir para a aba 8 – Confirmação

PASSO 7 - DOCUMENTOS

Clicar no ícone do clipe, 
selecionar o(s) arquivo(s) e 

inserir o(s) anexo(s)

E
X
E
M
P
L
O



Quando todos os documentos obrigatórios estiverem com o indicativo        você poderá seguir para a 
aba 8 – Confirmação

E
X
E
M
P
L
O

Após anexar os documentos e o clipe 
ficar azul, clique aqui, suas 

informações serão salvas e você 
seguirá para o próximo passo



PASSO 8 - CONFIRMAÇÃO

ATENÇÃO: VOCÊ VAI RECEBER UM E-MAIL COM ESTE 
PROTOCOLO, MAS ANOTE ESTE NÚMERO, POIS É O 

CÓDIGO PARA VOCÊ ACOMPANHAR O ANDAMENTO DA 
SUA SOLICITAÇÃO

Clique aqui e o seu cadastro estará concluído.
Agora é só aguardar o nosso retorno, que sempre 
se dará através do e-mail cadastrado no passo 1 –

Dados gerais

A partir da homologação do seu cadastro pelo 
Sesc Departamento Nacional, a validade dele 

será de 24 meses



Se ainda tiver dúvida acerca do cadastro entre em contato 
conosco clicando no ícone “Contato”



COMO RENOVAR O 
CADASTRO



O QUE É RENOVAÇÃO CADASTRAL?

A partir da homologação do cadastro renovado pelo Sesc Departamento Nacional, a sua validade será de 24 meses. 

Sempre que houver alteração na situação empresarial do fornecedor que altere algum documento obrigatório é imprescindível que 
seja realizada a renovação cadastral, atualizando as informações cadastrais e anexando os documentos comprobatórios devidos.

Sempre que houver a renovação cadastral e esta for homologada pelo Sesc Departamento Nacional, a validade será de 24 meses, 
contados a partir da data da homologação.

Renovação cadastral é o procedimento obrigatório que deverá ser realizado pelo fornecedor quando findada a validade do cadastro ou 
quando houver alteração na situação empresarial do fornecedor. A renovação cadastral exige a atualização dos documentos 
obrigatórios solicitados pelo Sesc Departamento Nacional para a homologação do cadastro.



Clicar no ícone “Sou 
fornecedor”

Acesse o PORTAL DE COMPRAS SESC DEPARTAMENTO NACIONAL através do link:
https://egov-br.paradigmabs.com.br/sescdn/Default.aspx 



Acessar o Portal com seu CNPJ e senha de acesso

ATENÇÃO: Se tiver dúvida acerca da autenticação de duplo fator, acesse a aba externa                                  

e leia o MANUAL DE AUTENTICAÇÃO DE DUPLO FATOR



Clicar no ícone “Renovação 
cadastral”



Clicar no ícone “INICIAR RENOVAÇÃO 
CADASTRAL”



A PARTIR DAQUI, ALTERE INFORMAÇÕES CASO NECESSÁRIO E, ANEXE OS DOCUMENTOS SOLICITADOS NA ABA 7 
- DOCUMENTOS, OBRIGATÓRIOS PARA A RENOVAÇÃO CADASTRAL, SEGUINDO OS MESMOS PROCEDIMENTOS 

DESCRITOS NOS PASSOS 1 AO 8, DETALHADOS NOS SLIDES ANTERIORES.



ATENÇÃO: VOCÊ VAI RECEBER UM E-MAIL COM ESTE 
PROTOCOLO, MAS ANOTE ESTE NÚMERO, POIS É O 

CÓDIGO PARA VOCÊ ACOMPANHAR O ANDAMENTO DA 
SUA SOLICITAÇÃO

Clique aqui e o sua renovação cadastral estará 
concluída.

Agora é só aguardar o nosso retorno, que sempre 
se dará através do e-mail de contato cadastrado.



COMO ATUALIZAR O 
CADASTRO



O QUE É ATUALIZAÇÃO CADASTRAL?

Sempre que houver necessidade a alterar qualquer informação do seu cadastro (ex.: conta bancária, endereço etc.), é fundamental que 
seja realizada a atualização do seu cadastro.

Quando a atualização do cadastro for homologada pelo Sesc Departamento Nacional, a validade inicial do seu cadastro não será 
alterada.

Atualização cadastral é o procedimento que poderá ser realizado pelo fornecedor a qualquer momento, a partir da necessidade de 
atualização de informações cadastrais e/ou documentos opcionais do seu cadastro.



Clicar no ícone “Sou 
fornecedor”

Acesse o PORTAL DE COMPRAS SESC DEPARTAMENTO NACIONAL através do link:
https://egov-br.paradigmabs.com.br/sescdn/Default.aspx 



Acessar o Portal com seu CNPJ e senha de acesso

ATENÇÃO: Se tiver dúvida acerca da autenticação de duplo fator, acesse a aba externa                                  

e leia o MANUAL DE AUTENTICAÇÃO DE DUPLO FATOR



Clicar no ícone “Atualização 
cadastral”



Clicar no ícone “INICIAR ALTERAÇÃO 
DE DADOS”



A PARTIR DAQUI, ATUALIZE AS INFORMAÇÕES NECESSÁRIAS E, HAVENDO NECESSIDADE, TAMBÉM SERÁ 
POSSÍVEL ATUALIZAR DOCUMENTOS NA ABA 7 – DOCUMENTOS, MAS NÃO É UMA ETAPA OBRIGATÓRIA PARA A 
ATUALIZAÇÃO CADASTRAL. SIGA OS MESMOS PROCEDIMENTOS DESCRITOS NOS PASSOS 1 AO 8, DETALHADOS 

NOS SLIDES ANTERIORES.



ATENÇÃO: VOCÊ VAI RECEBER UM E-MAIL COM ESTE 
PROTOCOLO, MAS ANOTE ESTE NÚMERO, POIS É O 

CÓDIGO PARA VOCÊ ACOMPANHAR O ANDAMENTO DA 
SUA SOLICITAÇÃO

Clique aqui e o sua atualização cadastral estará 
concluída.

Agora é só aguardar o nosso retorno, que sempre 
se dará através do e-mail de contato cadastrado
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